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Abstract 
Purpose: The purpose of this study was to identify and prioritize the drivers enhancing the decision-making 
competencies of managers in financial institutions of Iran’s capital market within the framework of strategic foresight. 
Methodology: This research, in terms of methodology, is based on the structural cross-impact matrix analysis with a 
strategic foresight approach, and in terms of purpose, it is developmental–applied in nature. The statistical population 
consisted of 30 experts, including university professors and managers of financial institutions in Iran’s capital market, 
selected through purposive sampling. The data were collected through library research, structured interviews, and a 
questionnaire rated from zero to three according to the structural cross-impact matrix, and were analyzed using MICMAC 
statistical software. 
Findings: The findings revealed that the drivers of developing systems thinking and foresight skills in strategic financial 
decision-making, strengthening decision-making capabilities under uncertainty and market volatility, and 
institutionalizing technological competencies in applying financial systems and software are the most influential drivers 
in enhancing the decision-making competencies of managers in financial institutions of Iran’s capital market. 
Originality/Value: This study, through a strategic foresight approach, identifies and prioritizes the drivers enhancing 
decision-making competencies of managers in financial institutions of Iran’s capital market. It is expected that managers 
and leaders of these institutions will operationalize the identified drivers based on their priority to improve the decision-
making competencies of financial managers across various managerial levels within Iran’s capital market institutions. 

Keywords: Competency, Decision-making competencies, Managers’ decision-making competencies, Financial institutions 

of Iran’s capital market. 
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 مقدمه  -1

اصلاح ساختار    ،یاتوسعه   یهاطرح  یخرد به سمت اجرا  یهاهیسرما  ت یو هدا  عیتجم  وظیفه  رانیا  هیدر بازار سرما  یمال  ینهادها  ،کنونیدر اقتصاد  
  شیو افزا هیبازار سرما  قیتعم نهیزم  توانندیخود م یانقش واسطه  یفایبا ا  یمال ینهادهادر واقع، . را دارند هادر گردش شرکت هیسرما تامین و  یمال

د، ن از حقوق سهامداران خرد شو انت ی و ص  موثر تیکه منجر به حما آفرینی توانایی مدیرانینقش  ان،یم نیدر ا.  [1] فراهم آورندرا  یمال تامین ییکارا
  هیسرما  ازار و اعتماد در ب  یداریکرده و پا  ت ی تقو  ه ی و ثانو   ه یاول  یبه بازارها یو خارج  یداخل  گذارانهیرا در جذب سرما  ی مال  ینقش نهادها تواندیم
ها را  برخوردار باشند که آن ها و توانایی  ها، صلاحیتهایستگیشا ی ازا مجموعه از  دیبا ی مال ینهادها رانیمداز همین رو،  . [2] دهد شیرا افزا رانیا

  ، یراهبرد  یریگم یتصم  یهایستگیبه شا توانیم  هایستگیشا  ن یا  ازجمله  ؛توانمند سازد   ی و مالیاقتصاد  یایو پو  ده یچیپ  یهادر مواجهه با چالش 
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 پژوهشی   نوع مقاله: 

  ران ی مد گیری  های تصمیم ی ستگ ی شا   ی بهساز   ی ها شران ی پ   ی بند ت ی و اولو   یی شناسا 

 ی راهبرد   ی نگار نده ی در چارچوب آ   ران ی ا   ه ی بازار سرما   ی مال   ی نهادها 

 ،* 2حسین حمزوی، 1زاده ی وجه الله قربان 
 .رانیتهران، ا  ،ییدانشگاه علامه طباطبا ،یو حسابدار   تیریدانشکده مد ،گروه مدیریت دولتی1

 .رانیتهران، ا ،ییدانشگاه علامه طباطبا ،یو حسابدار  تیریدانشکده مد ،یمنابع انسان تیریمدگروه 2

 

 چکیده 

  ه یبازار سرما  یمال  ینهادها   رانی مد  یریگم یتصم  یهای ستگیشا   یبهساز  یهاشران یپ  یبندت یو اولو  ییشناسا   هدف از انجام این پژوهش،  هدف:
 . ی بودراهبرد  ینگارنده یدر چارچوب آ  رانیا

و از   یراهبرد   ینگارنده یآ کرد یبا رو  یساختار اثرات متقابل  سی ماتر  لیتحل  هیپژوهش حاضر از نظر روش انجام، بر پا  شناسی پژوهش:روش 
 ی مال  ینهادها   مدیرانو    یدانشگاهشامل اساتید  نفر از خبرگان    30پژوهش از    نیا  یاست. جامعه آمار  یکاربرد -یانظر هدف از نوع توسعه

و پرسشنامه   افتهیمصاحبه ساختارای،  مطالعات کتابخانه   قیاز طر  قیتحق  نیا  یهاه شده است. داد  لیبه روش هدفمند تشک  رانیا  هیبازار سرما
 . اندشده لیوتحلهیتجز مککیم  یافزار آمارشده و با نرم یآورجمع یساختار  اثرات متقابل سیاز صفر تا سه طبق ماتر یازدهیامت

آ  یستمیتفکر س  یهاتوسعه مهارت   یهاشران یپ  کهپژوهش نشان داد    نی ا  یهاافتهی  ها:یافته  ، یمال  یراهبرد   یها یریگم یدر تصم  ینگرنده یو 
و   هاستمیس یریکارگبه فناورانه در  یهای ستگی شا  یسازنه ی دنها ه،یو نوسانات بازار سرما تیعدم قطع طی در شرا  یریگمیتصم یهاتیقابل تیتقو
 . هستند  رانیا هیبازار سرما یمال ینهادها  رانی مد یریگمیتصم یهای ستگیشا یبهساز یهاشران یپ گذارترینتاثیر عنوانبه ی مال یافزارهانرم

افزوده علمی: با رویکرد    اصالت/ارزش  به  نده یآاین پژوهش  اولو  ییشناسانگاری راهبردی   یهای ستگیشا  یبهساز   یهاشران یپ  یبندت یو 
در چارچوبی    رانی ا   هیبازار سرما  یمال  ینهادهارود که مدیران و رهبران  پرداخته و انتظار می  رانی ا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها   رانی مد  یریگمیتصم

 ه یبازار سرما یمال ینهادها رانی مد یریگمیتصم یهای ستگی شا یبهساز ، در جهت شدهنییتعها بر اساس اولویت پیشران  سازی اینبه عملیاتی
 . در سطوح مختلف مدیریتی این نهادها بپردازند   رانیا

 . ران ی ا هیبازار سرما یمال ینهادها ،رانی مد یریگمیتصم یهای ستگیشا ی،ریگمیتصم یهای ستگی شاشایستگی،  :ها کلیدواژه 
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تا   کندیکمک م  رانیبه مد  هایستگیشا  نیا  تی تقو.  [3]  اشاره کرد   نی نو  یمال  یهای و تسلط بر فناور  سک ی ر  تی ری مد  ،ینگرندهیآ  ،یطیمح  لیتحل
گاهانه، انعطاف   یماتیتصم توسعه   ن،ی. علاوه بر اندینما  میسازمان ترس   یرا برا  نهیبه   ریمس  ت،یعدم قطع   طیبر داده اتخاذ کنند و در شرا  یو مبتن   ریپذآ

رهبر  یرتباطا  یهامهارت م  یمشارکت  یو  مموثرتعامل    سازنه یزم  ران،یمد  انی در  سا  یمال  ی نهادها  انیتر  سرما  گرانی باز  ریو  . [4]  است  هیبازار 
و تحقق اهداف    یمال  یدر بهبود عملکرد نهادها  یدیکل  یعامل  تواندیم  یریگم یدر حوزه تصم  ژه ی وبه  یتی ری مد  یهایستگیشا  ی، ارتقادرمجموع 

و  یت ی ریمد یهافرایند یو اساس تمام هیپا رانیمد یریگمیتصمهای های نام برده شده، شایستگیاز میان شایستگی. [5] باشد هیسرما بازار یاتوسعه
ای از دانش، مهارت، نگرش و  کارگیری مجموعهتوانایی به به معنای    رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگیشادر واقع،  .  [6]  دهدی م  لیرا تشک  یراهبرد 

ها، این شایستگی شامل توانایی تحلیل داده .  [7]  پیچیده و چندبعدی سازمانی است  مسایلای برای انتخاب بهترین گزینه در مواجهه با  قضاوت حرفه 
بینی پیامدهای احتمالی تصمیمات و انتخاب راهکارهایی است که بیشترین هماهنگی را با اهداف راهبردی سازمان های مختلف، پیشارزیابی گزینه

گفتمی.  [8]  دارند تصمیم توان  شایستگی  آینده،  تحلیلی،  تفکر  از  بازتابی  مدیران  مسئولیتخلانگری،  گیری  و  آنقیت  در  پذیری    فرایند ها 
  دهد ی امکان را م  نیا  رانیبه مد  موثر  یریگمیتصمافزون بر این،  . [9]  کندایفا می  هاسازمانسازی است که نقش مهمی در موفقیت و پایداری  تصمیم 

 . [10] و همسو با اهداف کلان سازمان داشته باشند فردی و جمعیهوشمندانه، منطبق با منافع  ییهابازار، انتخاب داریو ناپا  دهیچیپ طیتا در شرا

 یساختارها یداریو پا ییبه عملکرد، کارا یدهدر جهت نی ادیبن یها نقشدر سازمان رانیمد یریگمیتصم یستگیشابر اساس تئوری مبتنی بر منبع، 
  رات ییتغ   ینیبشیپ  ،یطیمح  طیدرست شرا  لیبرخوردارند، قادرند با تحل  ییبالا  یریگمیتصم  یستگیکه از شا  یرانیمداز همین رو،  دارد.    یت ی ریمد

استفاده   و  داده  موثربازار  تصم  یهااز  بهره   یماتیموجود،  بهبود  به  منجر  که  کنند  راهبرد  یوراتخاذ  اهداف  تحقق  شود  یو   ن یا.  [11]  سازمان 
  ی . از سوشوندیم  یبا تحولات فناورانه و اقتصاد  یبحران و سازگار  تی ریمد  ت،یتوان سازمان در مواجهه با عدم قطع   شیموجب افزا  هایستگیشا

  نفعان یو ذ  رانیمد  انیارتباطات اثربخش م  کنندهل یو تسه   یسازماناعتماد درون  گذارهیپا  ،ی در سطوح مختلف مدیریتیریگمیتصم  یستگیشا  گر،ی د
و از دست   یطیمح راتییدر واکنش به تغ  یمنجر به اتلاف منابع، کند تواندیم هایستگیشا نیا تی در مقابل، نپرداختن به توسعه و تقو. [12] است

 سکی ر  شیافزا  ،یتی ریمد  یاحتمال بروز خطاها  ی مدیرانریگم یتصم  یستگیضعف در شاهمچنین،  شود.    ی و عملیاتیراهبرد   یهارفتن فرصت
  گاه یجا  فیو تضع   یرقابت  تی حوزه موجب کاهش مز  نیبه ا  یتوجه ی ب  ،افزون بر اینرا به همراه دارد.    ذینفعان زیردستان و  و کاهش اعتماد  یسازمان

های کلیدی  از طریق شناخت پیشران   رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشا  یبهسازاز همین رو،  .  [13]  گرددیامروز م   یو رقابت  ا ی سازمان در بازار پو 
  برنامه ششم توسعه  ،یاقتصاد مقاومت  یکل  یهااستی، س 1404انداز  کشور مانند سند چشم  یاسناد بالادست  ،این راستادر  اهمیت است.    حایزاثرگذار  

از   یریگو بهره   سک ی ر  تی ریمد  ها،فرایند  یسازشفاف  ران،یمد  نگرندهیآ  ومحور  کارآمد، دانش  یریگم یتصم  تی ، بر تقو44اصل    یکل  یهااستیس   و
 . دهند ی ها مدر سازمان  رانیمد  یریگمیتصم  یها یستگیشا  یهاشران یپ  یو بهساز  ییبه شناسا  یاژه ی و  تیاسناد اهم  نیدارند. ا  تاکید  نینو  یهایفناور

بازار    یمال  ینهادها  رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیپ  بندیاولویت و    شناساییکه    دهدی نشان م  شدهان ی بدر واقع، مطالب  
آ  رانی ا  هیسرما م  رانیبه مد  ،یراهبرد  ینگار ندهیدر چارچوب  و شرا  ی آت  راتییتغ   دهد یامکان  پ  یطیمح  طیبازار  و استراتژ  ینیبشیرا    ی ها یکرده 

 شود ی انجام م  نگرانه ندهیآ  لیمعتبر و تحل  یهاداده   ه یبر پا  هایریگم یکنند. تصم  م یتنظ  هیبازار سرما  دهیچ یو پ  نی نو   یازهای خود را متناسب با ن  ینسازما
 دات یتهد  دهدیمامکان    یمال  یپژوهش به نهادها  نیا  جینتا  ن،ی. همچندهدیم  شیرا افزا  یمال  ینهادها  یهاتی فعال  یو اثربخش  ییکارا  ،یورکه بهره 

  تی مز  تی امر موجب تقو  نیرا کاهش دهند. ا  یریگمیتصم  یهایستگیاز ضعف در شا  یناش   یهاسک ی و ر  ییرو را شناسا  شیبالقوه پ  یهاو فرصت
ارتقا   ،یرقابت و  عملکرد  مستمر  سرما  یبهبود  سرما  گذارانهیاعتماد  بازار  با شودیم  رانیا  هیدر  بررس نیا.  عدم    یبهساز  یهاشران یپ  ق یدق  یحال، 

 ع ی سر  راتییو ضعف در واکنش به تغ   یمال  ینهادها  یی، کاهش کاراغلط  مات یممکن است موجب اتخاذ تصم  رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا
 نیدر ا  ،مسایل  نیشد. با توجه به ا  خواهند  ریپذ بینوظهور آس   یدهایها در برابر تهدتوسعه از دست رفته و سازمان  یهافرصت  جهیدرنتبازار شود؛  
شده و   ییشناسا  نگاری راهبردیآینده   افتیبا ره   رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیپژوهش، پ

امت از  استفاده  تحل  یازدهیبا  و  ساختار  لیخبرگان  متقابل  نرم   یاثرات  مدر  اشوندیم  یبندرتبه   مک ک یافزار  هدف  لذا،  شناسا  نی.  و    ییپژوهش 
 . است رانیا هیبازار سرما یمال یدر نهادها رانیمد یریگمیتصم یهایستگیشا یبهساز یهاشرانیپ یبندت ی اولو
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 ...     ی بهساز   ی ها شران ی پ   ی بند ت ی اولو و    یی شناسا  / حمزویو   زاده یقربان

 و پیشینه پژوهش مبانی نظری -2

 ران یمد یر یگم یتصم یهای ستگیشا -2-1

 ط ی موقع در شراو به  موثر ماتیاتخاذ تصم یبرا یطیمح لیو تحل یتجربه عمل ،یدانش تخصص بیترک  ییتوانا ران،یمد یریگمیتصم یهایستگیشا
با    توانندیم  ستهیشا  رانی. در واقع، مداست آن  مرتبط با    یهاسک ی ر  تی ر یو مد  ماتیمدت و بلندمدت تصمکوتاه   یامدهایپ  قیدرک دق،  ایو پو  دهیچیپ

همچنین، .  [14]  کمک کند  یطیمح   یداریاتخاذ کنند که هم به اهداف سازمان و هم به پا  یماتیتصم  ،یو منابع اطلاعات  یاز خرد جمع   یریگبهره 
 یی شناسا  ،یچندبعد  مسایل   لیاست که امکان تحل  یشناخت  یهایها و توانمندها، نگرش از مهارت  یامجموعه   ران،یمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا

  ی ریادگ ی  تیو ظرف   تیدر برابر عدم قطع   یریپذانعطاف  ،هایستگیشا  نی ا.  [15]  آورد ی عمل را فراهم م  ریمس  ن ی و انتخاب بهتر  دهایها و تهدفرصت
سازمان   یهوشمندانه و سازگار با اهداف راهبرد   یماتیبازار، تصم  دهیچیپ  طیدر شرا  توانندیم  ستهیشا  رانیمدشده که  شامل    زیگذشته را ن  یهااز تجربه

  یفناورانه برا  یو ابزارها  یاجتماع  یهامهارت  ،یلیتفکر تحل  انیم  یهماهنگ  تیقابل  ران،یمد  یریگم یتصم  یهایستگیشابنابراین،  ؛  [16] اتخاذ کنند
و   ی طیمح راتییتغ  ینیبش یپ م،ی تصم ی امدهایپ ی ابی ارز یی توانا ،گیریهای تصمیم یستگیشااز همین رو است.  ک ی و استراتژ  موثر ماتیاتخاذ تصم

اتخاذ کنند که    ی ماتیو دقت، تصم  یی پاسخگو  ت،یبا شفاف  توانندی م  ستهیشا  رانیمد  ،جهیدرنت.  رد یگی را در بر م  یها و هوش جمع از داده  یریگبهره 
 .[17] کندی م جادیسازمان ا یبرا داریارزش پا

 ران یمد  یریگم یتصم  یهای ستگیشا یکارکردها  -2-2

قادر م  رانیو مد  آورندی را فراهم م  مسایل  یجامع و چندبعد  لیامکان تحل  رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا مدت و کوتاه   یامدهایپ  سازندیرا 
و از    دهندیم  شیرا افزا  تیو عدم قطع   سک ی ر  تی ریمد  ییتوانا  هاکسب و توسعه این شایستگی ،در واقعکنند.    ینیبش یخود را پ  ماتیبلندمدت تصم

و    ،یمنابع انسان  ییافزاموجب هم   یریگمیتصم  یهایستگیشا از طرفی،  .  [18]  کنندیم  یریجلوگ  یو واکنش  یجانیه  ماتیاتخاذ تصم اطلاعات 
مناسب را    یو راهبردها  ییرا شناسا  یطیمح  یدهایها و تهدفرصت  دهندیامکان م  رانیبه مد  هاآن.  شوندیم   یریگمیتصم  یهافراینددر    یفناور
 این توانمندی و بهبود فرهنگ بازخورد دارند.    یسازمان  یریادگ ی  تی در تقو  ینقش مهم  گیریهای تصمیمیستگیشا  ن،یعلاوه بر ا.  [19]  کنند  یطراح

  شیافزا  موجب  یریگم یتصم  یهایستگیشا  ،جهیدرنت.  [20]  واحدها را بهبود بخشند  انیم  یو هماهنگ  یسازمانن یتعاملات ب  سازندی را قادر م  رانیمد
چابک  یریپذانعطاف  تغ   یو  با  مواجهه  در  پا  هایستگیشا  نیا  لذا،.  شوندیم  ی طیمح  راتییسازمان  ا  یبرا  داریارزش  زم  جادیسازمان  و    نه یکرده 

ها را فراهم  داده   لیدانش، تجربه و تحل  قیتلف   ییتوانا  رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشابنابراین،  ؛  [21]  کنندیبلندمدت را فراهم م  یریپذرقابت 
 یریادگ ی  ت ی و با تقو  گرددیو پرابهام م  دهیچ یپ  طیدقت و کاهش خطا در شرا  شیاتخاذ شود، موجب افزا  ک ی و استراتژ  موثر  ماتیتا تصم  آورد یم

 .[22] ابدیی ارتقا م یو رقابت یطیمح راتییدر پاسخ به تغ  نسازما یتوانمند یمنابع انسان ییافزاو هم  یسازمان

 رانیا ه یبازار سرما  یمال ینهادها  -2-3

 ی اندهیفزا  طوربه آن    یو اثربخش  ییو کارا  کندیم  فایکشور ا  یدر توسعه اقتصاد  یاساس   یمهم، نقش  ینهاد مال  ک ی  عنوانبه   رانیا  هیامروزه بازار سرما
  ج ی بازار، ترو  ن فعالا  ت یبا نظارت و کمک بر فعال  رانیا  هیبازار سرما  یمال   یوابسته است. در واقع، نهادها  یخود انتظام و مال   ی به عملکرد نهادها

در بازار    یمال  ی، نهادهااز طرفی.  [23]  کنندیدر بازار کمک م  نانیاعتماد و اطم  یبه ارتقا  گذاران،هیاز حقوق سرما  تیو حما  تیانصاف و شفاف
در نظارت بر    یت ی ریکامل از اطلاعات شفاف و کمبود توان مد  یریگعدم بهره   ، یراهبرد   یریگمیمانند ضعف در تصم  ییهابا چالش   رانی ا  هیسرما

حقوق    عییو تض  هامتیق  تی ریناهماهنگ، سومد  ماتیهمچون تصم  یمنجر به بروز مشکلات   هاتی محدود  نی فعالان بازار مواجه هستند. ا  تیفعال
 ت ی تقو  رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیاست شا  یضرور  ،یمال  ینهادها  یکارکردها  یارتقا  منظوربهشده است.    یو حقوق   یق یحق   گذارانهیسرما

 ی هات یبر فعال  هاآن   یرتنظا  تیو ظرف   ابدی  شیافزا  یمال  یهافراینددر    تیو شفاف  ییپاسخگو  سک،ی ر  تی ریمد  مات،یاثرات تصم  ینیبش یشود تا توان پ
 . [2]، [1] کند دایبازار بهبود پ
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 پیشینه تجربی پژوهش  -2-4

از های این پژوهش نشان داد که  پرداختند. یافته  رانیمد  یستگیبر بهبود شا  موثرعوامل    ییشناسا  یبررس در پژوهشی به    [23]  هاشمیان و همکاران
گر فردی، اجرایی، سازمانی، تخصصی و تحلیلیفردی، میانهای ذهنی، درونشامل شایستگی  یتی ریمد  یهایستگیشا  یکل  تیوضع   ران،ینظر مد

  ی ستگیشا  ینیبشیپ  یبرا  یکاف  یبار عامل  یدارا  شدهییگانه شناساهفت  هایمولفهکه    کند یم  انیب  تاییدی  یعامل   لیتحل  ن،یهمچنمحیطی است؛  
توسعه و    یهاطرح   نهیبه   یمتناسب با بافت سازمان و اجرا  یستگیشا  یبر الگو   یمبتن  رانیمستمر عملکرد مد  یابی اساس، ارز  نیهستند. بر ا  رانیمد

 سازمان منجر شود.  یرقابت تی مز یو ارتقا یوربه رشد بهره   تواندیم ران،یپرورش مد

ها و  ارزش   های این پژوهش نشان داد کهپرداختند. یافته  رانیمد  یریگمیتصم  یستگیشا  یبررس در پژوهشی به    [24]  و همکاران  ایگارس -گونزالس
در بخش پرستاری هستند.    رانیمد  یریگمیتصم  یستگیشا  عنوانبه   سک یر  تی ریها و مدو داده  هاستمیس   تی ریپردازش اطلاعات، مد  ،یاق حرفه خلاا

کارآمد اطلاعات را    لیوتحلهی تجزو    یشناخته شد که امکان دسترس   یریگمیتصم  یاتیح  کنندهلیتسه   ک ی  عنوانبه مداوم    طوربه   یفناورهمچنین،  
 شناخته شدند. موثر یریگم یتصم یموانع اصل عنوانبه یبهداشت یهامراقبت یهاطیمح یدگ یچیاسترس و پ  ی. برعکس، سطوح بالاکندیفراهم م

به    [25]  و همکاران  اسکاگرلوند پژوهشی  عوامل  بررس در  توانا  یریگمیتصم  هاییستگیشا  بر  موثری  یافتهشناخت  یهاییو  پرداختند.  این ی  های 
  ی کل  یستگیدر شا  یطور مستقل نقش مهمکه به   حساب  ییبود و توانا  کننده ینیبش یعامل پ  نی تریکه همواره قو  یهوش عموم  پژوهش نشان داد که

کنند،    ینیبشیرا پ  یریگم یتصم  ی کل  یستگیتوانستند شا  زین  ییاجرا  یکارکردها   ن،یهستند. علاوه بر ا  یدیعوامل کل  ازجملهداشت،    یریگم یتصم
 یریگم یتصم  یستگینحوه درک زمان و شا  نی است، ارتباط ب  توجه جالبکه    یدیجد  افته یها لحاظ شده بودند.  در مدل   گری د  ملهمه عوا  یوقت  یحت

 کنند.  تی تقو یریگم یتصم فرایندرا در  گریبه شکل مکمل، همد توانندیم یشناخت یهایی توانا نیکه ا دهدی و نشان م است

  یافراد  های این پژوهش نشان داد کهپرداخت. یافته  افتهیرساختیغ  یهاتیدر موقع   یریگمیتصم  ی شایستگیبررس در پژوهشی به    [26]  نواینجم الد
.  دهند ینشان م  یمراتب بهتربه   یریگم یتصم  شایستگی  ،ناآشنا  یهاتیدارند، در موقع   یو کنترل احساسات بالاتر  یذهن  یریپذانعطاف   ییکه توانا

گاه  شیکه افزا  دهدی نشان م  هاافتههمچنین، ی در   یریگم یتصم  یستگیشا  تواندیم  یانطباق  یهایخود و آموزش استراتژ   یفکر  یهافراینددرباره   یآ
ا  ایپو  یهاطیمح بهبود دهد.  کاربرد   نیرا  دارد، جا  تی ریمد  ران،یآموزش مد  یبرا  یاژه ی و  تیاهم  ،ینکات  پرورش رهبران  اتخاذ    ییبحران و  که 

 است. یاتیح  زیبرانگو چالش دیجد طیدر شرا موثر ماتیتصم

 رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیپ  یبندت ی و اولو  ییشناساپژوهشی به    تاکنونتوان متوجه شد که  با بررسی مطالعات پیشین می
نشان داد که    [23]  هاشمیان و همکاران  پژوهش   کهاین صورت  ی نپرداخته است. به  راهبرد   ینگارندهیدر چارچوب آ  رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها

گر محیطی است و تحلیل عاملی  فردی، اجرایی، سازمانی، تخصصی و تحلیلیفردی، میانذهنی، درون  هایمولفههای مدیریتی شامل  شایستگی
این    تاییدی پیش  هامولفهاعتبار  اولویت حالنیبااکرد؛    تاییدبینی شایستگی مدیران  را برای  به  این پژوهش  پیشران،  بهسازی شایستگی  بندی  های 
ای،  ق حرفه خلاها و ادریافتند که ارزش   [24]  گارسیا و همکاران-نگاری راهبردی توجه نکرده است. گونزالسگیری مدیران در چارچوب آینده تصمیم 

سیستم مدیریت  اطلاعات،  داده پردازش  و  تصمیم ها  شایستگی  در  کلیدی  نقش  فناوری  و  ریسک  مدیریت  پیچیدگی ها،  و  استرس  و  دارند  گیری 
  پردازد. اسکاگرلوند و همکاران ها نمیبندی راهبردی پیشرانبه نهادهای مالی بازار سرمایه و اولویت   هاآنمحیطی موانع اصلی هستند، اما پژوهش  

کنند و ادراک زمان نیز  بینی میگیری را پیشنشان دادند که هوش عمومی، توانایی حساب و کارکردهای اجرایی شایستگی تصمیم   در پژوهشی  [25]
دریافت که    [26]  نواینجم الداند.  های شناختی فردی بوده و چارچوب سازمانی و بازار سرمایه را لحاظ نکردهبر توانایی   هاآناست، اما تمرکز    موثر

های انطباقی مفید است، اما شود و آموزش استراتژیهای ناآشنا میگیری بهتر در موقعیتپذیری ذهنی و خودتنظیمی عاطفی موجب تصمیم انعطاف 
نگاری راهبردی نپرداخته های سازمانی برای مدیران نهادهای مالی بازار سرمایه ایران در قالب آیندهبندی پیشراناین پژوهش نیز به شناسایی و اولویت 

 یمال  ینهادها  رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیپ  یبندتی و اولو  ییشناساکه واضح است، سایر محققان    طورهمان  .است
سرما آ  رانیا  هیبازار  چارچوب  ننموده   یراهبرد   ینگارندهیدر  بررسی  به  را  توجه  با  رو،  همین  از  با    خلااند.  محقق  موجود،  و    ییشناساپژوهشی 

تواند ی میراهبرد  ینگارندهیدر چارچوب آ  رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگی شا  یبهساز  یهاشرانیپ  یبندت ی اولو
 . بردارد  رانیا هیبازار سرما یمال ینهادهادر تمام  رانیمد یریگم یتصم یهایستگیشا گامی مهم در راستای بهبود
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- یاو از نظر هدف از نوع توسعه   یراهبرد   ینگارنده یآ  رهیافتبا    یساختار  اثرات متقابل  سی ماتر  لیتحل  هیپژوهش حاضر از نظر روش انجام، بر پا
از عناصر   یامجموعه   انیدر م  یاده یاحتمال وقوع پد  یابی ارز  یبرا  یکاربرد   یابزار  ،یاثرات متقابل ساختار  لیتحل  سی ماتر  وش ر  است.  یکاربرد 

 نی. در ارودی به کار م  ندهیبر آ  گذارتاثیر  هایپیشران  بندیاولویت و    ییشناسا   ستم،یس   یهاییایروش با هدف درک پو  نی. ا[27]  است  شدهینیبشیپ
در . [28] شودیم میتنظ یتخصص یهاقضاوت  هی و بر پا ستمیعناصر س   انیمتقابل بالقوه م اتتاثیرموضوع با توجه به  ک یچارچوب، احتمال رخداد 

 تاثیر دو )  ازی(، امتفیضع   تاثیر)  ک ی  ازی(، امتتاثیرصفر )بدون    ازیامت  کهصورت بوده    نیبه ا  هاپیشرانبه    یدهتیاز ام  یساختار اثرات متقابل  سی ماتر
  هاشران یصورت که پ  نی. به اندینمایخود را اعلام م  ازیامت  هاپیشران به    افتهی مصاحبه ساختار  قی که خبرگان از طر  ( استادی ز  تاثیر سه )  ازیمتوسط( و امت

تا  تاثیربدون  صفر )از    گذارند،یم  گری د  هاشرانیپ  ریکه بر سا  یتاثیرو شدت    زانیبر اساس م . [29]  شودیاعلام م  هاآن  ازی(، امتادیز  تاثیرسه )( 
 .[30] است ری شامل چهار مرحله زشکل زیر  طابقم یساختار اثرات متقابلماترسی  لیتحل یکلیطوربه 

 .مککیافزار مدر نرم  یراهبرد اری نگ ندهیآ افتیبا ره یاثرات متقابل ساختار لیتحل  یمراحل اجرا -1شکل  
Figure 1- Steps to implement structural interaction analysis with a strategic foresight approach 

in Mikmak software. 

صفر تا    ازیامت  فیاز ط  مک ک یم  س ی ماتر  یازدهیبا خبرگان با روش امت  افته یمصاحبه ساختار  ای ومطالعات کتابخانه   قی پژوهش از طر  نیا  یهاداده
جمع  ا  یآورسه  به  است.  ماتر  کهصورت    ن یشده  اساس  بر  متقابل  سی خبرگان  پ   یساختار اثرات  اعلام    ازیامت  شده،ییشناسا  هاشران یبه  را  خود 

با    شران یپ  ک یمعنا که    نی. به ارد یگی تعلق نم  یازیامت  زین   یبوده که به قطر اصل  نیا  یساختار اثرات متقابل  سی در ماتر  تیاهم  حایز  اند. نکته نموده 
بر اساس    مکک یافزار منرم   یخروج  ی ها بر مبناداده   لیوتحلهی تجز  ت،ی ندارد. در نها  یارتباط  یساختار اثرات متقابل  سی در ماتر  شرانیخود آن پ

برابه  یینها  ازیمتا پ  ک ی هر    یدست آمده  و    یگذارتاثیر  ک یبه تفک  هاشرانیپ  بندیاولویت بر اساس    شدهییشناسای  هاشرانیاز    ی ریپذتاثیر)نفوذ( 
  ران یا هیبازار سرما یمال ینهادها رانیو مد یدانشگاه دینفر از خبرگان شامل اسات 30پژوهش از  نیا یجامعه آمار. [31] شودیانجام م( ی)وابستگ

ی دولتی  هادانشگاه   یعلم  هیات  یو اعضا  یدانشگاه  دیخبرگان از اسات  نینفر از ا  14  تعداد  کهصورت    نیبه ا.  شده است  ل یتشک  به روش هدفمند
( و پژوهش  سی سال سابقه تدر  12و حداقل    مدیریت منابع انسانی و مدیریت مالیسابقه پژوهش در حوزه    ،ی تخصص  ای)با مدرک دکترر  کشو  ولا

  یمال  ی نهادهای، تجربه سمت مدیریت در  تخصص  ی)با مدرک دکترا  رانیا  ه یبازار سرما  ی مال  ینهادها  رانینفر از خبرگان از مد  16انتخاب شدند و  
های توصیفی نمونه آماری ذکر شده  ویژگی  1جدول  در    ( انتخاب شدند.مربوطه  هایدر سازمان  سال  15  یحداقل سابقه کار  و  رانیا  هیبازار سرما

 . است
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 تحلیل توصیفی نمونه آماری. -1جدول 
 Table 1- Descriptive analysis of statistical samples. 

 

مطابق با    رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیمورد از پ  8از نظرات خبرگان،    یریگبهره   منظوربه 
 2جدول  در    .د یگرد   ییشناسا  ، الزویرواسکوپوس، گوگل اسکولار  ، امرالد،رکت یدا  نسیسانظیر    یمعتبر علم  یهاگاه یاسناد و مدارک موجود در پا

 . قرار گرفته است یموردبررس  رانیا هیبازار سرما یمال ینهادها رانیمد یریگم یتصم یهایستگیشا یبهساز یهاشرانیپ

 .رانیا هیبازار سرما یمال ینهادها   رانیمد یریگمیتصم یهایستگیشا یبهساز یهاشرانی پ -2جدول 
 Table 2- Drivers of enhancing decision-making competencies of financial managers in Iran’s capital market institutions. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 است.  1 شکل بوده و مطابق با  8×8پژوهش  نیدر ا یساختار اثرات متقابل سی در ماترها پیشران  نی رو، ارتباط بالفعل و بالقوه ب نیاز هم

 .رانیا هیبازار سرما یمال ی نهادها رانی مد یریگمیتصم یهایستگیشا یبهساز یهاشرانیپ  یساختار  اثرات متقابلاولیه  سیماتر -2شکل 
 Figure 2- Initial structural cross-impact matrix of the drivers enhancing decision-making competencies 

of managers in financial institutions of Iran’s capital market. 

درصد   فراوانی سازمان مربوطه خبرگان
 فراوانی

درصد   فراوانی سن خبرگان 
 فراوانی

مدرک  
 تحصیلی 

حداقل سابقه  تخصص/سمت 
 تدریس/کاری 

اساتید  
 دانشگاه 

  ی هادانشگاه
 کشور دولتی 

دکتری   60 18 سال 50تا  40 46.7 14
 تخصصی

  یمنابع انسان تی ریمد 
 ی مال تیر یو مد 

12 

  یمال ینهادها  مدیران 
 رانی ا هی بازار سرما

سال و   50 53.3 16
 بیشتر

دکتری   40 12
 تخصصی

  ی مال ی نهادها تی ریمد 
 رانی ا هی بازار سرما

15 

 - - - 100 30 جمع کل  100 30 جمع کل  

بازار    یمال  ینهادها رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشا  یبهساز   یهاشرانیپ
 ران یا  هیسرما

 توضیح

  ماتیاتخاذ تصم   ی هوشمند برا  یها و ابزارهااستفاده از داده یمال یریگمیتصم هایفراینددر   ی محور و هوش تجارداده ی هالیتحل کاربست
 بر شواهد.   یو مبتن قیدق یمال

بلندمدت  اتتاثیر ی نیب شی و پ یمال ستمیکل س  دنید  ییتوانا مالی ی راهبرد  یهای ریگمیدر تصم  ی نگر ندهی و آ ی ستمیتفکر س  ی هاتوسعه مهارت 
 . ی راهبرد  ماتی تصم

  یبرا یمال ی افزارهاو نرم های از فناور  موثر ی ریگبهره  ییتوانا ی مال ی افزارهاو نرم هاستمیس ی ریکارگ بهفناورانه در  یهایستگ یشا ی سازنهینهاد
 . یریگمیبهبود تصم

  شی افزا  ی مستمر در سازمان برا  ی ریادگ ی یهافرایند جادیا یمال یریگمیمستمر دانش تصم یروزرسانو به یسازمان  ی ریادگ یفرهنگ   جیترو
 .یمال ماتی تصم تیفیک

  ی واحدها برا نیو تبادل دانش ب ی همکار تیتقو مالی کلان  ی ریگمیتصم  ی هافراینددر  یجمع  ی ریادگ یو   یسازماننیتعاملات ب بهبود
 و هماهنگ.  موثر یمال ی های ر یگمیتصم

بر بازار   موثر یطی مح  ی دهایها و تهدفرصت یی شناسا  ییتوانا هیبر بازار سرما موثر ی روندها ص یو تشخ  یطیمح لیتوان تحل  ارتقا
 .های گذارهیو سرما

اصلاح و   ی و بازخورد مستمر برا  یابیاستفاده از ارز یمال ج یمستمر از نتا ی ریو بازخوردگ  یریگمیعملکرد تصم یابیبهبود نظام ارز
 .یمال ماتیتصم   ی سازنهیبه

و   دهیچیپ  طیمناسب در شرا  یمال ماتیاتخاذ تصم  ییتوانا سرمایه و نوسانات بازار تیعدم قطع ط یدر شرا ی ریگمیتصم  های تیقابل تقویت
 .هیبازار سرما ریمتغ
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مطابق   رانیا هیبازار سرما یمال ینهادها رانیمد یریگمیتصم یهایستگی شا یبهساز یهاشرانیاز پ ک یکرد که هر  انی ب دیاطلاعات با لیقبل از تحل
اول    هیقرار گرفته در ناح  یهاشرانی پ  3شکل  . بر اساس  رندیگیقرار م  سی قسمت از ماتر  کیدر    3  شکلبر اساس    یساختار  اثرات متقابل  سی با ماتر

  ن، یهمچن  شوند؛ی( شناخته مینفوذ)  رگذاریتاث  یرهای متغ   عنوانبه ( بوده و  ی)وابستگ  یریپذتاثیر  نی )نفوذ( و کمتر  یگذارتاثیر  نی شتری ب  یدارا  سی ماتر
 یدووجه   یرهایمتغ  عنوانبه ( بوده و ی)وابستگ یریپذتاثیر نی شتری)نفوذ( و ب یگذار تاثیر نی شتریب یدارا سی دوم ماتر هیقرار گرفته در ناح یهاشرانیپ

میوندی)پ شناخته  ناح  یهاشرانیپ  ن،یهمچن  .شوندی(  در  گرفته  ماتر  ه یقرار  ب  یگذارتاثیر  نی کمتر  یدارا  سی سوم  و   ی ریپذتاثیر  نی شتری)نفوذ( 
 نی کمتر یدارا سی چهارم ماتر هی قرار گرفته در ناح یهاشرانیپ ت،یدر نها ؛ وشوندی( شناخته مری)اثرپذ وابسته یرهای( بوده و با عنوان متغ ی)وابستگ

 . [32] شوندیشونده( شناخته م)حذف  مستقل یرها یمتغ  عنوانبه ( بوده و ی)وابستگ یریپذتاثیر نی )نفوذ( و کمتر  یگذارتاثیر

 ی. ریپذتاثیرو  یگذارتاثیر بر اساس  یساختار اثرات متقابل سیدر ماتر هاشرانیپ یپراکندگ  کیشمات -3شکل 
Figure 3- Schematic of the distribution of factors in the structural interaction matrix 

based on influence and influenceability. 

ل شکاست. بر اساس    ستمیس   یداریناپا  ای  یداریپا  زانیدهنده منشان  یساختار  اثرات متقابل  سی در ماتر  هاشرانیپ  یو پراکندگ   عی نحوه توز  ن،یهمچن
ب  Lبه شکل  ها  پیشران  یپراکندگ   دار،یپا  یهاستمی، در س 4 پا  هاشران یپ  یبرخ   یبالا  یگذارتاثیر  انگری بوده که  ا  ستمیس   یکل  یداریو    ن ی است. در 
  تیوضع   دار،یناپا  یهاستمیاست. در مقابل، در س   صیتشخقابل وضوح  ها به مشخص شده و نقش آن   قی طور دقبه   هاشران یاز پ  ک یهر    گاهیجا  ستم،یس 
 .[33] اندشده یساختار لمتقاباثرات  سی ماتر عیصفحه توز یصورت پراکنده در امتداد محور قطربه  رهایبوده و متغ  تردهیچیپ

 .ستمیس یداریو ناپا یداریبر اساس پا یساختار اثرات متقابل سیدر ماتر هاشرانیپ یپراکندگ  کیشمات -4شکل 
Figure 4- Schematic of the distribution of factors in the structural interaction matrix 

based on the stability and instability of the system. 
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 های پژوهش یافته -4

  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشران یبر اساس پ  یساختار  اثرات متقابل  سی ، ماتر2  شکل مطابق با  
( ی)وابستگ یری)نفوذ( و اثرپذ  یاثرگذار   زانیم  یبندازیامت  فیخبرگان بر اساس ط  نیخبرگان موردنظر قرار داده شد و ا  اریدر اخت  یدر قالب فرم  رانیا
حاصل   جی. نتاد یگرد   لیتحل  مک ک ی م  افزارنرم   طیدر مح  هاشران یپ  نیاثرات متقابل، روابط ب  سی ماتر  لینمودند و سپس با تشک  نییرا تع   هاپیشران   نیب

 . است شینماقابل  4جدول در  سی ماتر یشدگ نهیو به  تیو درجه مطلوب  3جدول در  سی ها در ماترداده یاز پردازش مقدمات

 .بالقوه میو مستق میاثرات مستق سیماتر یهایژگی و -3جدول 
 Table 3- Characteristics of the direct and potential direct effects matrix. 

  

 

 

 .سیماتر یشدگنهیو به  تیدرجه مطلوب -4جدول 
 Table 4- Degree of suitability and optimization of the matrix. 

   

 

 

 نی. همچناست  گریکدیشده بر  انتخاب  موثرها  پیشران  یگذارتاثیر  زانی م  انگریاست که ب  85%  برابر با  سی ماتر  ی، درجه پرشدگ 3جدول  بر اساس  
استفاده از   اب  ران،یا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیاثرات پ  لیتحل  سی ، ماتر4  جدولبر اساس  

 مناسب(   ییای)پا  دهنده مناسب بودن ابزار پژوهشبوده که نشان  برخوردار  100%  ینگیو به   تیمطلوبها، از  و دو بار چرخش داده  یآمار  یهاشاخص
و    یدانشگاه  دیاسات)ماتریس اثرات متقابل ساختاری( توسط خبرگان یعنی    روایی )صوری و محتوایی( ابزار پژوهش  لازم به ذکر است کهاست.  

 . است تاییدمورد  رانیا هیبازار سرما یمال ینهادها رانیمد

 رها یمتغ  یریو اثرپذ  یاثرگذار زانیم نییتع -4-1

از    شده،ییشناسا  هاشرانیپ  ریاز سا  شرانیپ  ک ی   یریاثرپذ  زانیو م  سی ماتر  یرا از حاصل جمع سطرها  هاشرانیپ  ریبر سا  پیشران  ک ی  یاثرگذار   زانیم
 . شده است حی تشر 5جدول در  سی ماتر یهاحاصل جمع ستون

 های پژوهش. پیشران یریو اثرپذ یاثرگذارمیزان  -5جدول 
 Table 5- Effectiveness and impact of indicators. 

 پرشدگی  درجه جمع سه  تعداد تعداد دو یک  تعداد صفر  تعداد تکرار  تعداد سماتری ابعاد شاخص

 %85 53 3 16 34 11 2 8×8 مقدار 

 )وابستگی(  پذیریتاثیر )نفوذ(  گذاریتاثیر چرخش 

1 99%  97% 

2 100% 100% 

  ینهادها رانیمد  یریگ میتصم یهایستگیشا یبهساز یهاشرانیپ ردیف 
 رانیا ه یبازار سرما یمال

علامت  
 اختصاری

  کلامتیاز  تعداد 
 گذاری(تاثیر)ا سطره 

کل    ازیتعداد امت
 پذیری( تاثیر) هاستون

 P1 7 11 یمال ی ریگمیتصم هایفرایند در   یمحور و هوش تجارداده یها لیتحل  کاربست 1

ی  راهبرد ی هایریگمیدر تصم ینگرندهیو آ یستمیتفکر س یها توسعه مهارت 2
 مالی 

P2 14 9 

  یافزارهاو نرم هاستمیس ی ریکارگبهفناورانه در  یها یستگ یشای ساز نهینهاد 3
 ی مال

P3 11 7 

 P4 8 12 ی مال یریگمیمستمر دانش تصم یروزرسانو به یسازمان یریادگی فرهنگ  جی ترو 4

  کلان یریگمیتصم یها فرایند در  یجمع ی ریادگیو   یسازماننیتعاملات ب بهبود 5
 مالی 

P5 6 8 

 P6 7 7 ه ی بر بازار سرما موثر یروندها صیو تشخ  یطیمح  لیتوان تحل ارتقا 6

 P7 9 12 ی مال جیمستمر از نتا  یریو بازخوردگ  یریگمیعملکرد تصم ی ابیبهبود نظام ارز 7

 P8 13 9 سرمایه  و نوسانات بازار تی عدم قطع طی در شرا یریگمیتصم هایتیقابل  تقویت 8

 75 75 - جمع کل  
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 میمستق  یاثر وابستگ سی ماتر -4-2

بالقوه   میمستق ریغ  اتتاثیربالقوه،    میمستق   اتتاثیر  م،یمستق ریغ  اتتاثیر  م،یمستق   اتتاثیر  سی چهار نوع ماتر  ی دارا  یساختار  اثرات متقابل  سی ماتر
 رها یمتغ   انیم  یعلفقط شامل روابط ف  ؛ کهردیگی انجام م  سی با شروع از ماتر  مک ک یافزار مدر نرم   یساختار  اثرات متقابل  سی ماتر  لیتحل  نیاست. اول

وارد   یساختار  اثرات متقابل  سی در ماتر  میمستق   صورتبه خبرگان    ازی( است. در واقع، امت هاپیشران)  یساختار  متقابل  یرهایمتغ   رندهیبوده و در برگ
 ت ی ها تقوتعداد چرخش  یدرپیپ افزار با تکرار  که توسط نرم   است  میمستق   اتتاثیر  سی متناظر با ماتر  میرمستق یغ  اتتاثیر  سی و سپس ماتر  شود؛یم

در    شدهفی تعر  ری مقدار متناظر به مقاد  ک ی  صیبا تخص  زیبالقوه ن  میرمستق یغ  اتتاثیربالقوه و    میمستق   اتتاثیر  سی دو ماتر  ن،یشده است. افزون بر ا
 ران یمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیپ  بندیاولویت   ی( برای)وابستگ  یریپذتاثیر)نفوذ( و    یگذارتاثیرکه شامل    ندیآیدست مبه 

 . است آمده دستبه  زین مک ک یم لیبر اساس تحل میمستق  یوابستگ اثر سی ماتر زین  5شکل در . [34] است رانیا هیسرمابازار  یمال ینهادها

 .می مستق یاثر وابستگ سیماتر -5شکل 
Figure 5- Direct dependency effect matrix. 

در   رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا   یبهساز  یهاشرانیپ  ک ینشان داده شده شمات  5شکل  که در    طورهمان
  L واضح در حالت کاملا( به شکل ی)وابستگ یریپذتاثیر)نفوذ( و  یگذارتاثیر یاز نظر پراکندگ  هاپیشران یریقرارگ کهی طوربه بوده،  داریپا تیوضع 

از  ک یهر    گاهیجا  ستم،یس   نیدر ا  ن،یبنابرا  ؛اند حذف شونده( پراکنده شدهمستقل )وابسته( و  )  ری رپذیتاثنفوذ(،  )  رگذاریتاث  هایپیشران   هی و در سه ناح
سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیپ دقبه  رانیا  هیبازار  آن  قیطور  نقش  و  شده  بهمشخص  وضوح  ها 

 است.  صیتشخقابل 

  100%  در سطح پوشش  رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانی پ  نیارتباط ب  6  شکلدر    ن،یهمچن
 (، کمی)خطوط قرمز(، متوسط )خطوط آب   ادیز  تاثیرشکل    نیرا نشان داده است. در ا  هاپیشران   نیب  میکه تنها روابط مستق   داده شده است  شینما

 . تعلق گرفته است هاآن ( به نیچنقطه کم )خطوط   یلیخ  و (یخطوط مشک)
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 . 100% با پوشش هاشرانیپ نیب میروابط مستق -6شکل 
Figure 6- Direct relationships among the drivers with 100% coverage. 

 

 میرمستقیغ  یاثر وابستگ سی ماتر -4-3

ماتر  قبلا که    طور همان شد  ماتر  میرمستق یغ  ات تاثیر  سی اشاره  با  نرم   است  میمستق   اتتاثیر  سی متناظر  توسط  تکرار  که  با  )تعداد    یدرپیپافزار 
 ی مال  ینهادها  رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیپ  میرمستق یغ  یاثر وابستگ  سی ماتر  7شکل  شده است. در    تی ها( تقوچرخش

 .داده شده است شینما رانیا هیبازار سرما

 .میرمستقیغ  یاثر وابستگ سیماتر -7شکل 
Figure 7- Indirect dependency effect matrix. 

غ  8شکل  در   پوشش  هاشرانیپ  میرمستق یروابط  سطح  غ  ش ینما  100%  در  روابط  تنها  که  است  شده   ی بهساز  یهاشران یپ  نیب  میمستق ریداده 
)خطوط قرمز(، متوسط )خطوط   ادی ز  تاثیرشکل    نی. در ادهدیرا که نشان م  رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا

 . تعلق گرفته است هاآن( به نیچنقطه کم )خطوط  یلیخ و (یخطوط مشک) (، کمیآب 
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 . 100%  با پوشش هاپیشران نیب میرمستقیغروابط  -8شکل 
Figure 8- Indirect relationships among the drivers with 100% coverage. 

 رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشران یپ  میرمستق یو غ  میروابط مستق   ،یساختار  اثرات متقابل  سی ماتر  لیبر اساس تحل  ت،یدر نها
بر اساس روابط    هاپیشران  یبندتیاولو  9  شکلدر    .می پردازیم  هاپیشران  نیا  یبندت ی به اولو  مک،ک یافزار مدر نرم   رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها

 میرمستق یو غ  میبر اساس روابط مستق   هاپیشران  یبندت ی اولو  زین  10شکل  )نفوذ( و در    یگذارتاثیر  ک یبه تفک  هاپیشران  نیب  میرمستق یو غ  میمستق 
 . ( مشخص شده استی)وابستگ یریپذتاثیر ک یبه تفک هاپیشران  نیب

 هیبازار سرما یمال ینهادها رانیمد  یریگمیتصم یهایستگیشا یبهساز یهاشرانیپ  یبندتیاولو -9شکل 

 . نفوذ() یرگذاری تاث کیبه تفک  هاپیشران نیب میرمستقیو غ میبر اساس روابط مستق رانیا
Figure 9- Prioritization of the drivers enhancing decision-making competencies of managers in financial institutions 

of Iran’s capital market based on direct and indirect relationships among factors by influence (influence). 
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بر   رانیا هیبازار سرما یمال ینهادها رانیمد یریگمیتصم یهایستگیشا یبهساز یهاشرانیپ یبندتیاولو -10شکل 

 . (یوابستگ) یریرپذیتاث کیبه تفک هاپیشران نیب میرمستقیو غ میاساس روابط مستق
Figure 10- Prioritization of the Drivers Enhancing Decision-Making Competencies of Managers in Financial Institutions 

of Iran’s Capital Market Based on Direct and Indirect Relationships Among Factors by Dependence (dependence). 

بر اساس   رانیا  هیبازار سرما  یمال  ی نهادها  رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیپ  یبندتی اولو  زینبه ترتیب    7  و  6  هایجدولدر  
 . آورده شده است ک یبه تفک مک ک یدر م (ی)وابستگ یریپذتاثیرو  )نفوذ( یگذارتاثیر نی شتریب

 . )نفوذ( یگذارتاثیر  کیبه تفک رانیا هیبازار سرما یمال ینهادها رانیمد  یریگمیتصم یهایستگیشا یبهساز یهاشرانیپ بندیاولویت -6جدول 
 Table 6- Prioritization of the Drivers enhancing decision-making competencies of managers in financial institutions of 

Iran’s capital market by influence (influence). 

 

 

  کیبه تفک رانیا هیبازار سرما یمال ینهادها رانیمد  یریگمیتصم یهایستگیشا یبهساز یهاشرانیپ یبندتیاولو -7جدول 

 . (ی )وابستگ یریپذتاثیر
 Table 7- Prioritization of the drivers enhancing decision-making competencies of managers in financial 

institutions of Iran’s capital market by dependence (dependence). 

علامت   )نفوذ(  یگذارتاثیرها بر اساس پیشران یبند تیاولو
 اختصاری

 آمده دستبه نهایی امتیاز

  گذاریتاثیر
 مستقیم

  گذاریتاثیر
 غیرمستقیم

 P2 1866 1772 ی مال یراهبرد ی هایریگمیدر تصم ینگرندهیو آ یستمیتفکر س یها توسعه مهارت

 P8 1733 1678 ه ی و نوسانات بازار سرما تی عدم قطع طی در شرا یریگمیتصم یها تیقابل  تیتقو

 P3 1466 1449 ی مال یافزارهاو نرم هاستمیس ی ریکارگبهفناورانه در  یها یستگ یشا یساز نهینهاد

 P7 1200 1237 ی مال جیمستمر از نتا  یریو بازخوردگ  یریگمیعملکرد تصم ی ابیبهبود نظام ارز

 P4 1066 1048 ی مال یریگمیمستمر دانش تصم یروزرسانو به یسازمان یریادگی فرهنگ  جی ترو

 P1 933 969 یمال ی ریگمیتصم یهافرایند در   یمحور و هوش تجارداده یها لیکاربست تحل

 P6 933 969 ه ی بر بازار سرما موثر یروندها صیو تشخ  یطیمح  لیتوان تحل ارتقا

 P5 800 874 یکلان مال  یریگمیتصم یها فرایند در  یجمع ی ریادگیو   یسازماننیبهبود تعاملات ب

علامت   ( ی)وابستگ یریپذ تاثیربر اساس  هاشرانیپ یبند تیاولو
 اختصاری

 آمده دستبه نهایی امتیاز

  ییرذ پتاثیر
 مستقیم

  ریپذیتاثیر
 غیرمستقیم

 P4 1600 1560 ی مال یریگمیمستمر دانش تصم یروزرسانو به یسازمان یریادگی فرهنگ  جی ترو

 P7 1600 1560 ی مال جیمستمر از نتا  یریو بازخوردگ  یریگمیعملکرد تصم ی ابیبهبود نظام ارز

 P1 1466 1454 یمال ی ریگمیتصم یهافرایند در   یمحور و هوش تجارداده یها لیکاربست تحل

 P2 1200 1234 ی مال یراهبرد ی هایریگمیدر تصم ینگرندهیو آ یستمیتفکر س یها توسعه مهارت

 P8 1200 1181 ه ی و نوسانات بازار سرما تی عدم قطع طی در شرا یریگمیتصم یها تیقابل  تیتقو

 P5 1066 1091 یکلان مال  یریگمیتصم یها فرایند در  یجمع ی ریادگیو   یسازماننیبهبود تعاملات ب

 P3 933 977 ی مال یافزارهاو نرم هاستمیس ی ریکارگبهفناورانه در  یها یستگ یشا یساز نهینهاد

 P6 933 940 ه ی بر بازار سرما موثر یروندها صیو تشخ  یطیمح  لیتوان تحل ارتقا
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ران یا هیبازار سرما یمال ینهادها  رانیمد یریگمیتصم یهایستگیشا یبهساز یهاشران یپ نیب میرمستق یو غ می روابط مستق  لیو تحل هاافته یمطابق با 
 ی ریگم یتصم  یهاتیقابل  تی تقوی،  مال  یراهبرد  یهایریگم ی در تصم  ینگر ندهیو آ  یستمیتفکر س   یهاتوسعه مهارتهای  پیشران   که  شودیم  مشاهده

 های پیشران  عنوانبه   یمال  یافزارهاو نرم   هاستمیس   یریکارگبه فناورانه در    یهایستگ یشا  یسازنهی نهاد،  هیو نوسانات بازار سرما  تیعدم قطع   طیدر شرا
  ج ی تروی،  مال  جیمستمر از نتا  یری و بازخوردگ  یریگمیعملکرد تصم  یابی بهبود نظام ارزهای  پیشران  که  شودیمشاهده م   ن،یهستند. همچن  گذارتاثیر

 ی ریگمیتصم  یهافراینددر    یمحور و هوش تجارداده   یهالیتحل  کاربستی،  مال  یریگم یمستمر دانش تصم  یروزرسان و به   یسازمان  یریادگ یفرهنگ  
بر بازار    موثر  یروندها  صیو تشخ  یطیمح  لیارتقا توان تحلی  هاشرانیپ  که  شودیمشاهده م  ت،ینهادر    هستند.   ریپذتاثیر  یهاشرانیپ  عنوانبه ی  مال

 هستند.  مستقل یهاشران یپ عنوانبه  یکلان مال یریگمیتصم یهافراینددر  یجمع  یریادگ یو  یسازمانن یتعاملات ب بهبود، هیسرما

 گیری بحث و نتیجه -5

در چارچوب    رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیپ  یبندتیو اولو  ییشناسا  پژوهش با هدف  نیا
ی، هشت مورد از  راهبرد   ینگارندهیآ  افتیبا ره  یساختار  اثرات متقابل سی ماتر  لیتحلانجام شد. در همین راستا، با استفاده از    ی راهبرد   ینگارندهیآ
ی شناسایی شد و بر اساس  راهبرد   ینگارنده یدر چارچوب آ  رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشا  یبهساز  یهاشرانیپ

  ی مال  ینهادها  و رهبران  رانیکه مد  رودیانتظار م  شدند.  بندیاولویت   رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیو مد  یدانشگاه  دیشامل اسات  نظر خبرگان
 ران یمد یریگمیتصم یهایستگی شا ی، در جهت بهسازشدهنییتع  تی بر اساس اولو  هاپیشران نیا یسازیاتیبه عمل یدر چارچوب رانیا هیبازار سرما

 بپردازند.  رانیا هیبازار سرما یمال ینهادها

 ، یمال  یراهبرد  یهایریگم یدر تصم  ینگرندهیو آ  یستمیتفکر س   یهاتوسعه مهارت   یهاشران یپژوهش نشان داد که پ  نیا  یهاافته یدر وهله اول،  
قطع   طیدر شرا  یریگم ی تصم  یهاتیقابل  تی تقو بازار سرما  تیعدم  نوسانات  و    هاستمیس   یریکارگبه فناورانه در    یهایستگیشا  یسازنهی نهاد  ه،یو 
معنا  نیهستند. به ا رانیا هیبازار سرما یمال ینهادها رانیمد یریگم یتصم یهایستگیشا یبهسازدر  گذارتاثیر هایپیشران عنوانبه  یمال یافزارهانرم 

 ها،شرانیپ نیا یگذارتاثیر زانیم ،گر ی دعبارتبه دارند.  شده،ییشناسای هاشران یپ ریدر برابر سا ییبالا  شدتبه یگذارتاثیراز قدرت  هاشران یپ نیکه ا
های توسعه مهارت پیشران  استنباط نمود که    توانیاساس، م  ن ی. بر همندینما  فایا  ستمیس   یداریجهت پا  ییبالا  شدتبه   ت یکه قابل  شودی موجب م

نیازهای ارتقای شایستگی مدیران نهادهای مالی بازار سرمایه  ترین پیشهای راهبردی مالی یکی از مهمگیرینگری در تصمیمتفکر سیستمی و آینده
کند تا روابط پیچیده میان متغیرهای اقتصادی، سیاستی و فناورانه را درک کرده و اثرات متقابل تصمیمات  ها به مدیران کمک میایران است. این مهارت

افزایی میان واحدهای ای، به هم ای و جلوگیری از تصمیمات جزیره تفکر سیستمی با ایجاد نگرش شبکهبر این،  زون  افخود را در سطح کلان بسنجند.  
بینی سازی، قدرت پیشگیری از ابزارهایی چون تحلیل روند، سناریوسازی و شبیهیز با بهره نگری نآینده  در واقع،  شود.مختلف سازمانی منجر می
مدت به تصمیمات  شوند تصمیمات مالی از حالت واکنشی و کوتاه موجب می  هماین دو مهارت در کنار  لذا،  دهد.  تحولات بازار را افزایش می

نفعان مختلف را بسنجند. از سوی تصمیمات خود بر ذی  تاثیر، مدیرانی که نگاه سیستمی دارند، قادرند  از طرفیاستراتژیک و پایدار تبدیل شوند.  
ها مستلزم  کند در برابر نوسانات و تغییرات محیطی، رویکردی چابک و سازگار اتخاذ کنند. توسعه این مهارتکمک می  هاآن نگری به  دیگر، آینده

تجربه هدفمند،  یآموزش  سازمانی  فرهنگ  و  میمحوری  مدیرانی  چنین  نهایت،  در  است.  در  ادگیرنده  نوآوری  و  ثبات  میان  تعادل  توانند 
گیری در شرایط عدم قطعیت و نوسانات بازار سرمایه، یکی از  های تصمیم تقویت قابلیتاز طرفی، پیشران    .های مالی را برقرار کنندگیریتصمیم 
شایستگی  هایمولفهترین  کلیدی چالش بهسازی  با  ایران  سرمایه  بازار  است.  مالی  مدیران  بیهای  و  ارزی  نوسانات  تحریم،  چون  ثباتی هایی 

کند. در چنین فضایی، مدیران باید بتوانند با  ی پیچیده و پرریسک تبدیل میفرایندگیری را به  های کلان اقتصادی مواجه است که تصمیمسیاست
سازی تصمیم و مدیریت سبد  کارگیری ابزارهایی مانند تحلیل سناریو، شبیهبه لذا،  د.  ها را شناسایی و مدیریت کنن رویکردی علمی و تحلیلی، ریسک 

گیری از هوش جمعی نیز میزان  گیری گروهی و بهره تقویت تصمیم ،  به نوسانات را افزایش دهد. در کنار این  موثرتواند قدرت واکنش  ریسک، می
بینی دقیق آینده وابسته باشد، به ایجاد انعطاف  گیری در شرایط عدم قطعیت، بیش از آنکه به پیش برد. توان تصمیم دقت و پایداری تصمیمات را بالا می 

هایی، مدیران را در مواجهه با تغییرات شدید بازار سرمایه توانمند و چابک  در راهبردها و سنجش پیامدهای احتمالی مرتبط است. چنین شایستگی
پیشران  تینهادر    .سازد می نرم   هاستمیس   یریکارگبه فناورانه در    یهایستگیشا  یسازنهی نهاد،   تیف یک   یارتقا  یبرا  یاتیح  یعامل  ،یمال  یافزارهاو 

  یی توانا  دیبا  رانی. مدستیفناورانه ممکن ن  یبدون اتکا به ابزارها  موثر  یری گم یتصم  تال،یجی است. در عصر تحول د  یمال  ینهادها  رانیمد  یریگم یتصم
را   یریگم یتنها دقت تصمامر نه   نی را داشته باشند. ا  سک ی و ر   ییدارا  تی ریمد  یهابزرگ و پلتفرم   یهاداده   لیتحل  ،یهوش تجار  یاهکار با سامانه 
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تغ   دهدیم  شیافزا به  سازمان  واکنش  سرعت  ن  راتییبلکه  را  م  زیبازار  نهادبخشدیبهبود  مداوم،   هایستگیشا  نیا   یسازنهی .  آموزش  مستلزم 
 انیم  توانندیدارند، بهتر م  یاز فناور  یق یکه درک عم  یرانی مد  گر،ی د  یفناورانه است. از سو  یاز نوآور  یساختار  تیو حما  تالیجی د   یسازفرهنگ 

و کاهش   یریگمیدر تصم  شتریب تیموجب شفاف  نی نو  یهایفناور  یریکارگبه  ن،یفناورانه توازن برقرار کنند. همچن  یهایگذارهیسرما  دهیو فا  نهی هز
 نیا  یهاافتهی  خواهند داشت.  نینو  یمال  ستمیدر اکوس   یبالاتر  یفناورمحور، توان رقابت  رانیبا مد  یمال  ینهادها  ت،ی. در نهاشودیم  یانانس  یخطا

 دارد. یهمخوان [24] و همکاران  ا یگارس -گونزالس پژوهش یهاافته یبخش با 

  جی ترو  ، یمال  جیمستمر از نتا  یریو بازخوردگ  یریگم یعملکرد تصم  یاب ی بهبود نظام ارز  یهاشران یپژوهش نشان داد که پ  نیا  یهاافته یدر وهله دوم،  
 ی ریگمیتصم  یهافراینددر    یمحور و هوش تجارداده   یهالیکاربست تحل  ،یمال  یریگم یمستمر دانش تصم  یروزرسان و به   یسازمان  یریادگ یفرهنگ  

ا  رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها  رانیمد  ی ریگمیتصم  یهایستگیشا  یبهسازدر    ریپذتاثیر  یهاشرانیپ  عنوانبه   یمال به  ا   نیهستند.  که   نیمعنا 
موجب    ها،شرانیپ  نیا  یریپذتاثیر  زانیم  ،گری دعبارتبه دارند.    شده،ییشناسا  یهاشران یپ  ریدر برابر سا  یی بالا  شدت به   یریپذتاثیراز قدرت    هاشرانیپ
بهبود نظام  پیشران  استنباط نمود که    توانیاساس، م  نی. بر همندینما  فاینقش خود را ا  هاشرانیپ  ریسا  تاثیرتحت    ستمیس   یداریکه در جهت پا  شودیم

  ی مال  ینهادها  رانیمد  یریگم یتصم  یهایستگیشا  یبهساز  های اصلیپیشراناز    ،ی مال  جیمستمر از نتا  یریو بازخوردگ  یریگمیعملکرد تصم  یابی ارز
ا  رانیا  هیبازار سرما م  رانیبه مد  شرانیپ  نیاست.  اثربخش  دهدی امکان  مبنا  ماتیتصم  یتا  بر  را  داده   ینیع  یهاشاخص  یخود  بسنجند. و  محور 
 افزون و اصلاحات لازم را اعمال کرد.    ییرا شناسا  یریگمیتصم  فرایندنقاط قوت و ضعف    توانی م  ع،جام  یاب ی ارز  یهاستم یس   یبا طراحهمچنین،  

 یزمان  یریگمیو بهبود مستمر را فعال نگه دارند. در واقع، تصم  یریادگ یچرخه    کندیکمک م  رانیبه مد  زین  یمال  جیمستمر از نتا  یریبازخوردگبر این،  
عملکرد بلادرنگ   یهاگزارش   ،یل یتحل  ی. استفاده از داشبوردهارد یقرار گ  لیو دقت مورد تحل  سرعتبه   ستمیآن در س   یامدهایاست که بازتاب پ  موثر

. در دهدیرا ارتقا م  یمال  ماتیتصم  یو کارآمد  یی پاسخگو  ت،یشفاف  ،ینظام  ن یهدف را محقق سازد. چن  نیا   تواندیهشداردهنده م  یهاتم ی و الگور
برخوردار خواهند  یاز انعطاف و بلوغ بالاتر یطیمح راتییدر مواجهه با اشتباهات و تغ  کنند،یم نهی نهادکه فرهنگ بازخورد را  ییهاسازمان ت،ینها

گیری  تصمیم   یهایستگیتوسعه شا  یربنای ز  ،یمال  یریگم یمستمر دانش تصم  یروزرسانو به   یسازمان  یریادگ یفرهنگ    ج ی ترواز طرفی، پیشران    بود.
 ازمندین  موثر  یریگمیو تصم  کندیم  رییتغ   سرعتبه   یدانش مال  ه،یبازار سرما  یای پو  طیاست. در مح  ی بازار سرمایه ایرانمال  یدر نهادها  یت ی ریمد
 ی برا  یدینه تهد  دانندی رشد م  یبرا  یخطا را فرصت  کنند،ی م  تی را تقو  یریادگ یکه فرهنگ    یی. نهادهاهاستنشیها و ب مداوم مهارت  یروزرسانبه 

  تی فرهنگ را تقو  نیا  تواندیم  یگر یمرب  یهاو برنامه   یشیبازاند  یهاکارگاه  ،یریادگ ی  یهاچون جامعه   ییساختارها  جادیا  لذا،  .یسازمان  گاهیجا
  ، یسازمان  یریادگ ی  ،بنابراین؛  منبع دانش است  نی گذشته، ارزشمندتر  مات ی تصم  ل یبازار و تحل  یواقع   یهااز تجربه  یریادگ ی  کرد،ی رو  نیکند. در ا

 ی هالیکاربست تحلپیشران    در نهایت،  .کند ی م  نیرا تضم  ینهاد مال  یفکر   ییای و پو  دهدیارتقا م  یبه سطح جمع   یرا از سطح فرد   یریگم یتصم
. شودیمحسوب م  یمال  ینهادها  رانیمد  یستگیشا  یدر ارتقا  نی آفرتحول  یکرد ی رو  ،یمال  یریگم یتصم  یها فراینددر    یمحور و هوش تجارداده

هوش   یهااستفاده از ابزارهمچنین،  .  کاهد یم  یذهن   یهایریو از سوگ دهدیم  شیرا افزا  یمال  یهالیتحل  تینی بر داده، دقت و ع  یمبتن  یریگم یتصم
  توانند یم  هالیتحل  نیبر ا  هیبا تک  رانیمدلذا،  .  سازد ی بازار را فراهم م  یهایالگوها، روندها و ناهنجار  ییبزرگ، امکان شناسا  یهاداده   لیو تحل  یتجار

  ییپاسخگو یو ارتقا شتریب تیموجب شفاف یمحورداده گر،ی د یکنند. از سو نهیرا به  سک ی ر تی ریمنابع و مد  صیتخص ،یگذار هیسرما یراهبردها
ا  ی. براشودیم  یریگم ی در نظام تصم  ران ی مد  یاسواد داده  یو ارتقا  گرانلیداده، آموزش تحل  یهارساخت ی در ز   یگذار هیسرما  شران،یپ  نیتحقق 

بازار    یرقابت  یدر فضا  یشتریب  یو کارآمد  یاز چابک  کنند،یداده اتخاذ م  یخود را بر مبنا  ماتیکه تصم  یمال  ینهادها  ت،یاست. در نها  یضرور
 دارد.  یهمخوان [23] هاشمیان و همکاران پژوهش یهاافته یبا بخش  نیا یهاافته ی برخوردار خواهند بود. هیسرما

تعاملات    بهبود،  هیبر بازار سرما  موثر  یروندها  ص یو تشخ  یطیمح  لیارتقا توان تحلی  هاشران یپژوهش نشان داد که پ  نیا  یهاافته یدر وهله آخر،  
 رانیمد  یریگمیتصم  یهایستگی شا  یبهسازدر    مستقلی  هاشرانیپ  عنوانبه   یکلان مال  یریگمیتصم  یهافراینددر    یجمع   یریادگ یو    یسازمانن یب

  توانی دارند و م  هاشران یپ  ریبه سا  ن ییپا  یریپذتاثیرو هم    نییپا  یگذارتاثیرهم    هاشران یپ  نیمعنا که ا  نیهستند. به ا  رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها
پ به  توجه  از  اولوی  هاشران یپس  با  گ  موردتوجه  ترن ییپا  ت ی مهم  شوند.    طوربه   نکهیا  ا ی  رندیقرار  حذف  و   یگذار تاثیر  زانیم  ،گری دعبارتبه کامل 

استنباط   توانی اساس، م  نی. بر همندیننما  فایرا ا  ینقش  ستمیس   یداریناپا  ای  یداریکه در جهت پا  شودیموجب م  ها،شران یپ  نیا  نییپا  یریپذتاثیر
گیری هوشمندانه مدیران مالی  بر بازار سرمایه، یکی از عوامل کلیدی در تصمیم   موثرتوان تحلیل محیطی و تشخیص روندهای  ارتقا پیشران نمود که 

گیری المللی قرار دارد و شناخت این عوامل برای تصمیم بازار سرمایه در تعامل با متغیرهای کلان اقتصادی، سیاسی، فناورانه و بین   در واقع،  است.
های متنوع را تحلیل و پیامدهای آن را برای راهبردهای گیری از ابزارهای پایش محیطی، دادهباید بتوانند با بهره   رانیمد  از همین رو،دقیق ضروری است.  
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گذاران خرد، از الزامات  تغییرات مقرراتی یا رفتار سرمایه،  شناسایی روندهای نوظهور مانند تحولات فناوری مالیاز طرفی،  مالی سازمان تبیین کنند.  
بینی است. همچنین، تحلیل محیطی مستمر  های پیشحیاتی این پیشران است. تقویت این توان، نیازمند ترکیب تحلیل کیفی و کمی و استفاده از مدل

ها و تهدیدهای جدید را پیش از رقبا تشخیص دهند. در نهایت، مدیرانی که بینش محیطی بالاتری دارند، در طراحی  کند تا فرصتبه مدیران کمک می
سازمانی و  ت بینبهبود تعاملااز طرفی، پیشران    .تری در هدایت بازار خواهند داشتکنند و نقش فعالتر عمل میتصمیمات استراتژیک مالی موفق

افزایی دانش و تجربه میان نهادهای مالی است. بازار سرمایه متشکل  گیری کلان مالی، بستری حیاتی برای همهای تصمیمفرایندیادگیری جمعی در 
دیگری   بر  یک  هر  تصمیمات  که  است  متعددی  بازیگران  استتاثیراز  می ؛  گذار  نهادها  این  میان  دانش  تبادل  و  همکاری  کیفیت  بنابراین،  تواند 

های تبادل تجربه،  های تخصصی و نشست های همکاری، کمیتهیادگیری جمعی از طریق شبکهافزون بر این،  های کلان را بهبود بخشد.  گیریتصمیم 
کند.  شود. این تعاملات همچنین از تکرار خطاهای مشابه در نهادهای مختلف جلوگیری میموجب غنای فکری و نوآوری در تصمیمات مالی می

سازمانی موجب  تعاملات بینلذا،  ها ضروری است.  گذاری، ایجاد سازوکارهای نهادی برای هماهنگی و اشتراک دادهاز منظر سیاستهمچنین،  
بازار سرمایه می هم بیشتر در  ثبات  و  نهایت، تصمیم راستایی راهبردی  و  گیری کلاشود. در  اثربخش است که حاصل خرد جمعی  مالی زمانی  ن 
 دارد.  یهمخوان [25] و همکاران اسکاگرلوند پژوهش یهاافته یبخش با  نیا یهاافتهی .ایافزایی سازمانی باشد، نه تصمیمات منفرد و جزیره هم

 شود که: پیشنهاد می رانیا هیبازار سرما یمال ینهادهابر اساس نتایج پژوهش، به مدیران و رهبران 

 ط یدر شرا یریگمیتصم  تواندیابزارها م  نیاز ا یدر استفاده عمل رانی و آموزش مد رانینوسانات بازار ا ژهیو ویسنار لی و تحل سکیر تی ری مد یهاسامانه  جادیا .1
 یریگ میتصم  مهارتنرخ ارز و شاخص بورس،    راتییبه تغ  عیسر  یهاواکنش   نی و تمر  یبحران مال  یسازه یجلسات شب  یبرگزار  همچنین،  کند.  ت یپرابهام را تقو

 . دهدیرا ارتقا م  تیعدم قطع طیدر شرا
  ران،ی مد  یبرا  هیسرما  تی ری مد  یافزارهاداده و نرم  لیتحل  ،یهوش تجار  یها در استفاده از سامانه  یآموزمهارت   یهاو دوره   یآموزش عمل  یهابرنامه   یسازاده یپ .2

ها مهارت   یسازنه ی موجب نهاد  ن،سازما  یواقع  مسایلحل    یبرا  یفناورانه داخل  یهاکارگروه  جادیا  ن،یکند. همچن  تیرا تقو  هاآن فناورانه    یستگیشا  تواندیم 
 خواهد شد. یکار طیدر مح

و   تیشفاف  شیموجب افزا  ران،ی مد یبرا یاجلسات بازخورد دوره  یو اجرا  یتی ری و مد یمال ید یکل یهابا شاخص  یریگم یعملکرد تصم یداشبوردها یطراح .3
 کند. یرا فعال م  یسازمان  یریادگیچرخه  ران،ی به مد هاآن اثرات  ل یگذشته و ارائه تحل ماتیمستمر تصم یابی. ارزشودیم  ماتیتصم تیفیک یارتقا

خود را بر   یراهبرد   ماتیتصم  دهدیامکان م   رانی به مد  ه،یو فناورانه در بازار سرما  یاسیس  ،یکلان اقتصاد  یو رصد روندها  یطیمح  لیتحل  یهامیت  یاندازراه .4
 . کندی م  نهی درا نها یط یمح لیتحل یستگی شا ،یطیمح یهاروند و ارائه گزارش  لیاتخاذ کنند. جلسات مستمر تحل یواقع یهاشواهد و داده  هیپا

های مشترک تحلیل و مرور تصمیمات کلان، موجب تقویت یادگیری جمعی و بهبود کیفیت  های همکاری میان نهادهای مالی و برگزاری نشست ایجاد شبکه  .5
 .کندافزایی دانش و تجربه را تضمین میهای استاندارد تبادل اطلاعات و تجربیات بین سازمانی، هم فرایندشود. همچنین، تدوین گیری میتصمیم

 شود که: بر اساس نتایج پژوهش، به محققان آتی پیشنهاد می

های ا یک رویکرد ترکیبی به سایر شایستگی ب  ران،یا  هیبازار سرما  ی مال  ی نهادها   رانی مد  یریگمیتصم  یهای ستگیشا  هایپیشران   ییشناسا  یپژوهشگران برا .1
 ای داشته باشند. قی، دیجیتالی و ... توجه ویژه خلاهای رفتاری، ااز قبیل شایستگی  رانی ا هیبازار سرما یمال ینهادها مدیران

داده  شودیم   شنهادیپهمچنین،   .2 از  استفاده  با  مقا  یتجرب   یهاکه محققان  بهساز  یبررس   ،یاسه یو  که چگونه   ران ی مد  یریگمیتصم  یهایستگیشا  یکنند 
ابوده  گذارتاثیرمختلف    یهادر سازمان  رانیا  هیبازار سرما  یمال  ینهادها و  براداده   نیاند    ی ریگمیتصم  یهای ستگیشا  نینو  یهاتوسعه چارچوب   یها را 

 . نمایند  استفاده رانی ا هیبازار سرما یمال ینهادها رانی مد

 تشکر و قدردانی 

 . شودیم یلازم را داشتند، تشکر و قدردان یهمکار سندگانی که با نو رانیا هیبازار سرما یمال ینهادها  رانیدانشگاه و مد دیاز تمام اسات

 منابع مالی 

 نداشته است.  یتیحما یجانب یمنابع مال چی مقاله از ه نیا سندگانی بنا بر اظهار نو
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